Перечень выполняемых работ (оказываемых услуг)

1. Услуги, оказываемые управляющей организацией в отношении общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме:

 

         а) осмотр общего имущества ответственными лицами, обеспечивающий своевременное выявление несоответствия состояния общего имущества требованиям законодательства РФ, а также угрозы безопасности жизни и здоровью граждан;

б) освещение помещений общего пользования;

в) обеспечение установленных законодательством РФ температуры и влажности в помещениях общего пользования;

г) уборку и санитарно-гигиеническую очистку помещений общего пользования, а также земельного участка, входящего в состав общего имущества;

д) сбор и вывоз твердых и жидких бытовых отходов, включая отходы, образующиеся в результате деятельности организаций и индивидуальных предпринимателей, пользующихся нежилыми (встроенными и пристроенными) помещениями в многоквартирном доме;

е) меры пожарной безопасности в соответствии с законодательством РФ о пожарной безопасности;

ж) содержание и уход за элементами озеленения и благоустройства, а также иными предназначенными для обслуживания, эксплуатации и благоустройства этого многоквартирного дома объектами, расположенными на земельном участке, входящем в состав общего имущества;

з) ремонт, подготовку к сезонной эксплуатации и содержание общего имущества, а также элементов благоустройства и иных предназначенных для обслуживания, эксплуатации и благоустройства этого многоквартирного дома объектов, расположенных на земельном участке, входящем в состав общего имущества.

2. Услуги, связанные с достижением целей управления многоквартирным домом:

· организация эксплуатации многоквартирных домов; 

· мониторинг технического состояния дома; 

· составление актов; 

· планирование работ по содержанию и ремонту; 

· составление сметных расчетов; 

· ведение технической документации; 

· делопроизводство и хранение документации; 

· управление персоналом; 

· правовая работа, в том числе работа по обеспечению полноты сбора платежей; 

· организация оформления документов для регистрации и снятия с регистрационного учета граждан по месту жительства и по месту пребывания УФМС; 

· установление договорных отношений с ресурсоснабжающими (для обеспечения поставки коммунальных услуг надлежащего качества, необходимых для использования помещения по назначению, жизнеобеспечения собственников и членов их семей: а) холодное водоснабжение; б) горячее водоснабжение; в) водоотведение; г) электроснабжение; д) отопление; е) газоснабжение) и подрядными организациями; 

· взаимодействие с органами власти и местного самоуправления (в том числе надзорными и контролирующими); 

· съем и сбор показаний общедомовых и индивидуальных приборов учета; 

· ведение электронной базы потребителей; 

· ведение лицевых счетов потребителей, проведение сверки расчетов с выдачей справок; 

· ведение лицевого счета многоквартирного дома; 

· анализ финансово-хозяйственной деятельности, составление отчета об исполнении договора управления; 

· обеспечение бухгалтерского и налогового учета и отчетности; 

· услуги расчетного центра (производство начисления и сбора платежей населения за жильё и коммунальные услуги; оформление и доставка квитанций); 

· банковское обслуживание расчетного центра; 

· информационная работа с собственниками.

3. Предоставление коммунальных услуг

1. Перечень коммунальных ресурсов:

холодное водоснабжение и водоотведение - поставщик:

 ООО "РВК-Воронеж" - г. Воронеж ул. Пешестрелецкая, 90;

 горячее водоснабжение и отопление - поставщик:

 ПАО  «Квадра - Генерирующая компания» - г. Воронеж ул. Лебедева, 2;

 МКП "Воронежтеплосеть" - г. Воронеж, ул. Кольцовская, 78

 ОАО МК "Воронежский" - г. Воронеж ул. 45 Стрелковой дивизии, 259;

электроснабжение – поставщик:

 ПАО «ТНС энерго Воронеж» - г. Воронеж ул. Меркулова, 7а

профдезработы – поставщик:

ИП Рукина Галина Сергеевна – г .Воронеж ул. Красноармейская, 27-53

ТКО:

ИП Шагова Н.С. 394038 г. Воронеж, ул. Дорожная, 38

ИП Пустовойтова А.Н. 394094 г. Воронеж, ул. Цветочная, 2

ИП Лукина В.Б. 394077 г. Воронеж, ул. Б. Победы, 3-126

обслуживание лифтов:

ООО «Взлет» 394071 г. Воронеж, ул. Челюскенцев, 69 оф.2

ООО «Подъем» 394063 г. Воронеж, ул. 25 Января,72

ООО «Высота» 394065 г. Воронеж, К. Комарова, 10 оф.1

техническое освидетельствование лифтов:

• ООО ИТЦ «Лифт» - г. Воронеж ул .Генерала Лизюкова, 10

Виды работ и их периодичность:

1. Благоустройство и обеспечение санитарного состояния жилых зданий и придомовой территории. 

Уборка помещений общего пользования.

          а) влажное подметание лестничных площадок и маршей до 2-го этажа 1 раз в день (в    рабочие дни), выше 2-го этажа  - 1 раз в неделю

б) обметание паутины с потолков по мере необходимости

в) протирка подоконников 1 раза в квартал

г) очистка приямков 1 раз в неделю

Уборка земельного участка

          а) подметание земельного участка в летний период 1 раз в 2 суток

б) асфальтное покрытие  - 1 раз в день (в рабочие дни)

в) вырубка поросли, побелка деревьев – по мере необходимости

г) выкашивание газонов, уборка – 2 раза в сезон/2 раза в неделю (кроме выходных и праздничных дней)

д) уборка контейнерных площадок – 1 раз в день (в рабочие дни)

з) подметание и сдвижка снега - 1 раз в день (в рабочие дни)

и) посыпание тротуаров пескосмесью в период гололеда - 1 раз в день (в рабочие дни)

Дератизация – 1 раз в месяц

Вывоз Крупногабаритного мусора – по мере накопления

Вывоз Текущих бытовых отходов – согласно графика работ подрядной организации

2. Содержание и техническое обслуживание внутридомовых инженерных систем и конструктивных элементов МКД.

         1) замена разбитых стекол – в зимнее время в течении суток в летнее время в течении 3 суток

2) укрепление, частичный ремонт входных дверей и выходов на крышу предельный срок выполнения 1 сутки

3) ремонт, регулировка, промывка, испытания, расконсервация систем центрального отопления – расконсервация 1 раз в год испытания – 2 раза в год

4) аварийное обслуживание – круглосуточно

5) частичный текущий ремонт общего имущества МКД – в соответствии с планом работ

6) проведение технических осмотров и устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств 2 раза в год.

7) проверка состояния продухов в цоколях зданий 1 раз в год

8) в зимнее время освобождение от льда канализационных стояков на крыше по мере поступления заявок

9) освобождение от льда ливневой системы 1 раз в год

10) устранение засоров в канализационной системе – в течении суток

11) частичный ремонт просевшей отмостки

3. Услуги специализированных организаций

          1) техническое обслуживание общедомовых приборов учета – по договору со сторонней    организацией

2) обслуживание дымоходов и вентканалов – по договору со сторонней организацией

3) сбор и обезвреживание ртутьсодержащих ламп – по договору со сторонней организацией

4) техническое обслуживание лифтового хозяйства и техническое освидетельствование лифтов – по договору со сторонней организацией

5) услуги сбербанка – по договору со сторонней организацией

7) холодная, горячая вода и отопление, электроэнергия – по договору со сторонней организацией

8) ТБО и КГО – по договору со сторонней организацией

